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Prava

U starosti postaje znaCajno da se unaprijed razjasne izvjesna osobna i
pravna pitanja. Tko unaprijed skrbi moze suodlucivati. Na primjer Sto
se treba dogoditi u slucaju bolesti, potrebe za zbrinjavanjem ili u
slu€aju smrti.

Nalog za slucaj skrbi

Nalog za slucaj skrbi (Vorsorgeauftrag) je reguliranje u pisanoj formi. Ono pomaze u
tome kada neka osoba na primjer nakon nezgode, u slu¢aju bolesti ili u starosti ne
moze vise sama odlucCivati (nesposobnost prosudivanja, Urteilsunfahigkeit). Nalog za
slu€aj skrbi daje osobi ili sluzbi od povjerenja nalog da regulira osobna pitanja. To se
mozZe uciniti rukom napisanom izjavom ili od strane javnog biljeznika. Nalog treba to¢no
opisati koji se zadaci prenose. On se u svakom trenutku moze izmijeniti ili povudi.
Sluzba za zaStitu djece i odraslih (Kindes- und Erwachsenenschutzbehdrde

KESB) provjerava da li je nalog validan. KESB moze poduzeti mjere za zastitu interesa
osobe koja daje nalog.

Punomo¢

Punomodju (Vollmacht) se nekoj drugoj osobi ili sluzbi moze dozvoliti da obavlja
poslove za nekoga. Ta osoba ili sluzba koja dobiva punomoc¢ smije postupati u ime
druge osobe (opunomoditelj, bevollmachtigende Person).

Punomo¢ za razliku od naloga za slucaj skrbi stupa na snagu odmah ¢im se daje.
Punomo¢ mora biti dana u pisanoj formi. Osoba koja ga sastavlja moze u svakom
trenutku izmijeniti ili stopirati punomo¢. Moze se to¢no reéi §to druga osoba ili sluzba
smije raditi. Postoje specificne punomodi (spezifische Vollmacht) za odredene zadatke
ili generalna punomo¢ (Generalvollmacht) kojom druga osoba ili sluzba smije obavljati
sve §to je pravno dozvoljeno.

Punomod se obi¢no zavrsava smrcéu osobe ili onda kada ta osoba vise nije sposobna
prosudivati (nicht mehr urteilsfahig).

Patientenverfiigung

Izjava pacijenta (Patientenverfligung) pokazuje vlastitu volju za slu¢aj da se kasnije ne
moze vise samostalno odlucivati. U njoj na primjer stoji koji se medicinski zahvati
dozvoljavaju ili odbijaju, da li se zeli darivanje organa i koje su Zelje za pokop. Vazno je
da se u podacima za kontakt izjave pacijenta navede barem jedna osoba od povjerenja.
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Testament

Zakonski nasljedni red odreduje tko dobiva novac i imovinu preminule osobe. Kada
netko Zeli nesto drugo moze napisati testament (Testament). Tamo se moZe izmijeniti
zakonski nasljedni red. U testamentu se mozZe to¢no redi tko $to treba dobiti. Bra¢ni
partneri i djeca imaju medutim uvijek pravo na odredeni dio. Ovaj dio se zove nuzni dio
(Pflichtteil). Testament je neophodan onda kada se ne zeli da zakon sve odredi. Pravila
za nasljedivanje se nalaze u Svicarskom Gradanskom zakoniku (Schweizerisches
Zivilgesetzbuch ZGB). Nasljedstvo se bez testamenta dijeli po pravilima u Gradanskom
zakoniku.

Testament se moze napisati rukom. Da bi bio validan moraju se poStovati odredena
pravila. Javni biljeznik ili javna biljeZznica moZe pomoci u tome da se testament napise
ispravno i da se potvrdi (ovjeri, beglaubigen).

Smrtni slucaj i pokop

Kada netko umre doma, treba pozvati kuc¢nu lijeénicu ili kuénog lije¢nika. Ako oni nisu
dostupni, treba (besplatno) pozvati lije¢niku sluzbu za hitne slucajeve (lijecnika prve
pomodi) na broju telefona 0800 401 501. Ako neka osoba umre uslijed nezgode ili ako
se pronade preminula osoba, mora se informirati policija (broj telefona 117).

Smrtni slucaj se u okviru roka od dva dana mora prijaviti Uredu za pokope
(Bestattungsamt) u opcini stanovanja. Ured za pokope onda daje informacije o daljnjem
postupanju.

Clanovi obitelji moraju osim toga o smrtnom slu&aju informirati razli¢ite sluzbe. U njih
spadaju najmodavac, penzijska blagajna (Pensionskasse), zdravstveno osiguranje
(Krankenkasse), banke, osiguranja i mozda i druge institucije ili organi.

Za muslimanke i muslimane u Kantonu Aargau postoje specifi¢ne informacije od
Udruge Aargauer Muslime (VAM). Na primjer o temi muslimanskih grobalja.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/alter-und-migration/rechte
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Financije
U starosti se ¢esto promijeni i financijska situacija. Onaj tko viSe ne

radi dobiva u pravilu mirovinu. U Svicarskoj postoje razli¢ita osiguranja
i ponude za pomoc¢ koje se brinu o tome da stariji ljudi budu zasticeni.

ObesStecenje za nemocnost

Ljudi kojima je u svakodnevnom Zivotu redovito potrebna pomo¢ mogu dobiti
financijsku potporu od invalidskog osiguranja (Invalidenversicherung 1V). Ova potpora
se naziva obestecenje za nemocénost (Hilflosenentschadigung). Ona pomaze u tome da
se po mogucénosti zivi samostalno. Obesteéenje ne ovisi o dohotku i imovini.

Visina obestecenja za nemocénost se odreduje po stupnju nemocénosti - laki, srednji ili
teski. Invalidsko osiguranje utvrduje stupanj nemocnosti.

Postoji rok ¢ekanja od godinu dana.

Individualna financijska pomo¢ Pro Senectute Aargau

Za osobe starije od 65 godina postoji financijska potpora Pro Senectute Aargau. Ona
mozZe pomodi u tome da se premosti aktualna financijska teskoc¢a. Za podno$enje
zahtjeva je potrebno da se prebivaliSte osobe nalazi u Kantonu Aargau. Osobe koje
dolaze iz zemalja izvan EU/EFTA moraju pet godina neprekidno stanovati u Svicarskoj.
Da bi se podnio zahtjev mora se i¢i na savjetovanje kod Pro Senectute Aargau.
Savjetovanje je besplatno.

Novac se ne mora vracati. Ne postoji pravo na individualnu financijsku potporu.
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Olaksice za osobe s niskim dohotkom

Cartons du Coeur - Pomo¢ u namirnicama Kantona Aargau

Pomo¢ u namirnicama Kantona Aargau dostavlja namirnice obiteljima i pojedinaénim
osobama u Kantonu Aargau koji se nalaze u teSkoj situaciji. Provodi se telefonsko
ispitivanje da bi se utvrdila potreba neke osobe. Pomo¢ je besplatna. Ona medutim nije
trajna vec¢ je namijenjena kriznim situacijama.

Pro Senectute Aargau

Ponude i usluge Pro Senectute Aargau su za ljude starije od 60 godina. Ako netko iz
financijskih razloga nije u stanju koristiti te ponude, Pro Senectute nudi popuste.
Svicarski Crveni kriz (SRK) Kantona Aargau

Svicarski Crveni kriz (SRK) Kantona Aargau nudi razli¢ite usluge s popustima za osobe
s niskim dohotkom. Na primjer sluzbu za voznju Crvenog kriza ili poziv za hithe
slucajeve Crvenog kriza. Postoje i razliCite sluZbe za rastereéenje, na primjer za
¢lanove obitelji osoba s demencijom. Osim toga postoji dnevna ustanova i dnevni
centar.

Stolidu prostri se (Tischlein deck' dich)

"Stoli¢u prostri se" sakuplja i dijeli preostale namirnice ljudima u nevolji. Kada se Zele
dobivati namirnice potrebna je korisnicka kartica. Korisni¢ke kartice se mogu dobiti kod
razli¢itih stru¢nih i savjetodavnih sluzbi. Na internetskoj stranci , Stoli¢u prostri se” se
mogu potraziti najbliza mjesta za predaju namirnica. Moze se i provijeriti gdje se moze
preuzeti korisni¢ka kartica.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/alter-und-migration/finanzen
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Sudjelovanja

Puno starijih ljudi Zeli aktivno sudjelovati u drustvenom Zivotu. U
Kantonu Aargau postoje mnogobrojne ponude koje omogucavaju
susrete, usavr$avanje i dobrovoljno angaziranje. To moze pomoci da
se njeguju socijalni kontakti i da se integrira u zajednicu.

Tecajevi i manifestacije

Postoje razliCiti teCajevi i razliCite manifestacije za seniorke i seniore, ali i za sve druge
starosne dobi. Opcine, organizacije iz regije i veci ponudaci kao Pro Senectute Aargau,
Migros Klubschule ili narodna sveuciliSta nude ove teCajeve.

Kanton Aargau poti¢e ponude za migrantice i migrante u oblasti socijalne integracije i
sudjelovanja. Ponude su otvorene za sve starosne dobi.

Dobrovoljna aktivhost

Mnoge seniorke i mnogi seniori rade dobrovoljno u udrugama ili drugim organizacijama
i projektima. Kod interesiranja za jednu takvu aktivnost se moze direktno obratiti
udrugama i organizacijama opcine stanovanja ili regije. Stru¢na sluzba benevol pruza
potporu i posreduje u pronalazenju dobrovoljnih djelatnosti u cijelom Kantonu Aargau.

Osamljenost

MozZe se dogoditi da se ljudi osje¢aju usamljeno ili da imaju osjecaj da vise ne mogu
sudjelovati u drustvu. U takvim situacijama je vazno potraziti pomo¢. Postoje anonimna
savjetovaliSta kod kojih se mozZe dobiti besplatna pomod. | kuéna lijecnica ili kuéni
ljecnik mogu da pomognu.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/alter-und-migration/teilhaben
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Sto je moguée dulje ostati u viastitom
domu

Onaj kome je potrebna pomo¢ - u vlastitom domu ili napolju - nalazi
puno ponuda u Kantonu Aargau. Postoje na primjer sistemi za pozive u
hitnim slu¢ajevima, Spitex sluzbe ili potpora u domacinstvu. Moguce su
i sluzbe za voznju i sluzbe za posjete. Kada se vise ne moze stanovati
u vlastitom domu, postoje domovi za nepokretne i bespomocne.
Mnoge od tih ponuda se plac¢aju - ponekad pomazu i zdravstvena
osiguranja (Krankenkasse) ili opcina.

Sistemi za pozive u hitnim slucajevima

Sistemom za pozive u hitnim slu¢ajevima se moZe brzo dobiti pomo¢ onda kada se
nesto dogodi. Sa sobom se nosi jedno dugme, na primjer kao narukvica ili lan¢i¢. Kada
se pritisne dugme uspostavlja se veza sa centralom za hitne pozive. Tamo se odmah
organizira pomo¢. Postoje razli€iti ponudaci. Moguce je samostalno biranje i plac¢anje
troSkova. Crveni kriz Aargau nudi i jedan takav sistem za pozive u hitnim slu¢ajevima.

Spitex - Kuéna njega

Kada je netko bolestan ili mu je potrebna njega moze pomocdi vanbolni¢ka njega
(Spitex). Kod vanbolnicke njege radi stru¢no osoblje koje dolazi doma. Ono pomaze
kod njege ili u domacinstvu. To je posebno korisno za starije ljude. Dio troSkove
preuzima osnovno osiguranje. Postoje javne sluzbe za vanbolni¢ku njegu, kao Spitex
Verband Aargau, ali i mnogi privatni ponudaci.

Potpora u domacinstvu i kuéna skrb

U Kantonu Aargau postoje razliCite organizacije koje pomazu ljudima u njihovom domu.
One dolaze na krace ili dulje vrijeme, ovisno o potrebi. Mnoge organizacije nude i
pomoc¢ tijekom nodi. Tako se ¢lanovi obitelji koji pruzaju njegu i skrb mogu u nodi
odmoriti. Prilikom prvog posjeta organizacije se zajednicki diskutira o tome koja je
potpora potrebna. Troskove naj¢esce placa osoba o kojoj se skrbi. U mnogim
slucajevima pomazu i invalidsko osiguranje IV (Invalidenversicherung IV), dodatnha
osiguranja, doprinosi za asistenciju ili dopunska davanja. O tome se moze razgovarati s
kucnim lije¢nikom ili kuénom lije¢nicom.
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Pomo¢ u svakodnevnom zivotu - obroci, sluzbe za voznju,
administrativne djelatnosti

Svakodnevni zadaci mogu u starosti ili kod zdravstvenih problema postati teski. U
mnogim op¢inama pomazu dobrovoljne ili placene pomagacice ili dobrovoljni ili placeni
pomagaci. Ove osobe dostavljaju rucak, voze do lije¢nika ili jednostavno svracaju da bi
proc¢askali ili odigrali neku igru. Takve sluzbe najc¢esc¢e nesto kostaju. Mnoga
zdravstvena osiguranja s dodatnim osiguranjem preuzimaju dio troSkova. Moguce je
raspitivanje kod opcine stanovanja ili osiguranja.

Dom za nepokretne i bespomoc¢ne

Kada se viSe ne moze Zivjeti u vlastitom domu, moguénost je dom za nepokretne i
bespomocéne. Tamo se dobivaju njega, lijekovi, skrb i smjestaj. Ove usluge nesto
koStaju. Zdravstveno osiguranje i nadlezna opcina placaju jedan dio za njegu i skrb.
Ostatak - na primjer za sobu ili za dodatnu skrb - se mora osobno platiti. | udio u
troSkovima njege se mora osobno platiti. Dom za nepokretne i bespomoéne moze da
pomogne u razjasnjavanju.

Ako se nema dovoljno novaca, moze se podnijeti zahtjev za dopunska davanja ili
socijalnu pomo¢. Sluzba socijalnog osiguranja u opcini ¢e pomoci u tome. Precizno je
regulirano tko ima pravo na ovu pomoc¢.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/alter-und-migration/moeglichst-lange-zu-hause-bleiben
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Skrb o ¢lanovima obitelji

O mnogim ljudima u starosti ili u slu¢aju bolesti skrbe njihova obitelji ili
prijatelji. To moze biti vrlo korisno, ali ili naporno. Vazno je da svi
sudionici dovoljno rano planiraju i razgovaraju o svojim potrebama. |
¢lanovima obitelji koji skrbe su potrebni potpora i pauze. Postoji
mnogo ponuda i savjetovaliSta koji pomazu.

Kada je nekome osobno potrebna skrb

Onome kome je u svakodnevnom Zivotu potrebna sve veca pomo¢ ¢esto dobiva
potporu od ¢lanova obitelji ili prijatelja. To su najprije mali zadaci ali se oni vremenom
mogu povecati. Tada je dobro sebi postaviti neka pitanja:

¢ Gdje se i od koga se mogu dobiti potpora i pomo¢?

¢ Koje usluge pomodi i skrbi se Zele dobiti od te osobe? Koje usluge radije od nekoga
drugoga (npr. vanbolni¢ka njega ili drugo stru¢no osoblje)?

¢ Tko ¢e pomodi i tko moze preuzeti koje zadatke onda kada su njegovateljica ili
njegovatelj na odmoru ili nemaju vremena?

« Sto se mora sagledati sa pravnog gledista onda kada se pla¢a nekome tko pruza
njegu?

Kada se skrbi o ¢lanovima obitelji

Skrb o nekoj ¢lanici ili ¢lanu obitelji je vazna zadac¢a. Ona medutim moze takoder biti
fiziCki ili psihi¢ki naporna. Da bi se mogla pruzati dugotrajna potpora vazno je vodit
racuna i o sebi samome. Korisno je da se $to je moguce ranije potrazi savjet. Postoje
razliCite stru€ne sluzbe koje nude savjete i potporu.

Mnogi ¢lanovi obitelji koji pruzaju skrb takoder i rade. To je Cesto teSko sjediniti.
Stru¢no osoblje pomaze u tome da se pronadu rjeSenja - na primjer za razgovore sa
poslodavcem ili kod organizacije svakodnevnog zivota. Tako se skrb moze bolje
kombinirati s radom.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/alter-und-migration/angehoerige-pflegen-und-betreuen

zdravo-aargau.ch
Informacije za dobar pocetak u novom mjestu stanovanja
Starost i migracija


https://www.hallo-aargau.ch/hr/zdravstvo/psihiko-zdravlj
https://www.hallo-aargau.ch/hr/zdravstvo/psihiko-zdravlj
https://www.hallo-aargau.ch/hr/alter-und-migration/angehoerige-pflegen-und-betreuen
https://www.hallo-aargau.ch/hr/alter-und-migration

* & hallo —
aargau(h

KANTON AARGAU

Unapredenje zdravlja

U starosti se ljudi mijenjaju. Moze postati teze zapamtiti stvari ili se
sigurno kretati. | tijelu su potrebne druge hranjive tvari u odnosu na
radnije. Pravovremena pomog¢, ciljano kretanje i zdrava ishrana
doprinose tome da se dulje ostane samostalan/samostalna. Postoji
mnogo ponuda koje pruzaju potporu u svakodnevnom zivotu - za
pogodene osobe i za Clanove obitelji.

Demencija

Kada pamcenje popusti ili se poveéa zaboravnost korisno je lije¢ni¢ko razjasnjenje.
LijeCnice i lije€nici mogu ustanoviti da li postoje naznake demencije (Demenz). Razliite
struéne sluzbe nude savjetovanje, skrb i rasterecenje za pogodene obitelji.

Sigurnost - Izbjegavanje padova

Ciljano kretanje ojaCava muskulaturu i ravnotezu. Tako svakodnevni zZivot postaje
sigurniji i dulje se odrzava samostalnost. Kretanje takoder pomaze da se poboljSa
zdravlje. Svakodnevne djelatnosti kao $to je penjanje stubama ili ¢iS¢enje mogu se
obavljati sigurno i stabilno a samostalnost se dulje odrzava.

Ishrana u starosti

Kada se stari tijelu je potrebna druga ishrana. Potrebno mu je manje kalorija, ali viSe
proteina. Tako miSici i kosti ostaju jaki. | namirnice s puno vitamina i minerala su dobre
za zdravlje.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-aargau.ch/hr/alter-und-migration/gesundheitsfoerderung
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